Remote Zugriff via Citrix Workspace App

1 Fir den Remote Zugriff hat lhnen unsere IT-Abteilung einen personalisierte Benutzerkennung zugewiesen.

Das von lhnen verwendet System hat einen aktuellen Webbrowser und einen Internetzugang.

Store-Adresse
Bitte geben Sie die URL https://login.ruv-bkk.de in lhrer Citrix Workspace App als Store-Adresse ein.

Es erscheint folgende Login-Seite:

Bei Problemen mit der Anmeldung melde dich beim
Servicedesk via Helpdesk-IT@ruv-bkk.de oder per
Telefon via 0611-99909-444.

Qh Sign-in options

Eingabe der personalisierten Benutzerkennung

Bitte geben Sie Ihre Logindaten nicht an Dritte weiter. Sollten noch weitere Personen eine Kennung fuir den Remote Zugriff benétigen, so wenden
Sie sich bitte an Ihren Ansprechpartner in der R+V Betriebskrankenkasse.

Bitte geben Sie die Benutzerkennung benutzername@bkk-ruv.de und bestéatigen mit "Next".

Der nachste Dialog variiert je nach Vorgabe bzw. nach selbst eingestellten Praferenzen unter https://aka.ms/MFASetup


https://login.ruv-bkk.de
mailto:benutzername@bkk-ruv.de
https://aka.ms/MFASetup
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Verify your identity
Approve a request on my Microsoft
Authenticator app

IEI Use a verification code
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More information

Are your verification methods current? Check at
hitps://aka.ms/mfasetup

Cancel

Bei Problemen mit der Anmeldung melde dich beim
Servicedesk via Helpdesk-IT@ruv-bkk.de oder per
Telefon via 0611-99909-444.

Nach erfolgreicher Eingabe des Tokens oder Freigabe Uber die App, werden Sie zu den bereitgestellten Anwendungen weitergeleitet.

Das Hauptfenster und die Navigation im Uberblick

Es erscheint nun |hr persodnlicher Home-Bereich mit den favorisierten Apps
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Herzlich. Echt. Verlasslich.

Herzlich willkommen, bkkruvi=

Favoriten

Durch eine Klick auf die gewilinschte App starten Sie die App in einem weiteren Tab des Browsers.

Um weitere Apps zu suchen oder alle Apps anzuzeigen, benutzen Sie die Schalt- und Suchflache in der oberen Leiste.
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Herzlich. Echt. Verlasslich.

Personliche Einstellungen

In den Kontoeinstellungen kdnnen Sie zudem Ihr Kennwort andern.
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